
Fond hrvatskih branitelja iz domovinskog rata i Ëlanova njihovih obitelji (Fond HB)
Info-telefon Erste-investa: 062/000-005

Upute za podnošenje zahtjeva za prodaju udjela iz Fonda HB
Zahtjev za prodaju udjela se podnosi:
Zahtjev za prodaju udjela možete podnijeti u bilo kojoj poslovnici Erste & Steiermärkische bank d.d i Financijske agencije, te putem Erste NetBanking usluge 
(za klijente Erste & Steiermärkische bank d.d.)

Zahtjev za prodaju udjela mogu podnijeti:
- punoljetni poslovno sposobni Ëlanovi Fonda HB - osobno
- maloljetni Ëlanovi Fonda HB - iskljuËivo putem zakonskog zastupnika/skrbnika uz pravomoÊno Rješenje CZSS kojim se zakonskom zastupniku/skrbniku  
 daje suglasnost za raspolaganje Udjelima
- punomoÊnici - iskljuËivo za fiziËki nepokretne osobe
- skrbnici za punoljetne osobe koje su u cijelosti ili djelomiËno lišeni poslovne sposobnosti

Podnošenje zahtjeva za prodaju udjela u poslovnicama Erste&Steiermarkische bank d.d.:
U poslovnicama Erste & Steiermärkische banke Zahtjev za prodaju udjela mogu podnijeti svi Ëlanovi Fonda HB rezidenti i nerezidenti, njihovi skrbnici (za 
Ëlanove Fonda HB u cijelosti ili djelomiËno lišene poslovne sposobnosti), zakonski zastupnici (za maloljetne Ëlanove Fonda) ili punomoÊnici (za Ëlanove Fonda 
HB fiziËki nepokretne osobe).

U poslovnicama Erste & Steiermärkische bank d.d. nema gotovinskih isplata! 

Podnošenje zahtjeva za prodaju udjela putem usluge Erste NetBanking:
Zahtjeve putem usluge Erste NetBankinga mogu podnijeti samo punoljetni poslovno sposobni hrvatski državljani - klijenti Erste & Steiermärkische banke koji 
imaju ugovorenu uslugu Erste NetBanking. Potvrdu o zaprimljenom Zahtjevu Ëlan Fonda HB zaprimit Êe putem e-maila.

Podnošenje zahtjeva za prodaju udjela u poslovnicama FINA-e:
U poslovnicama FINA-e Zahtjev za prodaju udjela mogu podnijeti svi Ëlanovi Fonda HB koji su rezidenti RH i koji imaju prebivalište u RH, njihovi skrbnici (za 
Ëlanove Fonda u cijelosti ili djelomiËno lišene poslovne sposobnosti), zakonski zastupnici (za maloljetne Ëlanove Fonda) ili punomoÊnici (za Ëlanove Fonda 
fiziËki nepokretne osobe).
Gotovinska isplata u poslovnicama FINA-e moguÊa je samo za punoljetne poslovno sposobne Ëlanove Fonda HB, koji su rezidenti Republike Hrvatske, te imaju 
prebivalište u RH.
»lan Fonda HB mora osobno podiÊi gotovinu. Gotovinska isplata nije moguÊa skrbniku, zakonskom zastupniku niti punomoÊniku Ëlana Fonda HB.

Statusna dokumentacija potrebna za podnošenje zahtjeva za prodaju udjela u Fondu HB:

 a) punoljetni poslovno sposobni Ëlanovi Fonda HB - rezidenti RH
 - važeÊa identifikacijska isprava Ëlana Fonda (osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - Potvrda o vlasništvu udjela u Fondu HB
 - kartica tekuÊeg ili žiro raËuna Ëlana Fonda 
 - te preslike navedenih dokumenata

 b) maloljetni Ëlanovi Fonda HB - zahtjev podnose iskljuËivo zakonski zastupnici/skrbnici i dužni su priložiti sljedeÊe:
 - Izvod iz matiËne knjige roenih/pravomoÊno Rješenje Centra za socijalnu skrb o imenovanju skrbnikom nad maloljetnom osobom
 - Potvrdu o vlasništvu udjela maloljetnog Ëlana Fonda HB
 - važeÊu identifikacijsku ispravu zakonskog zastupnika/skrbnika (osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - MBG zakonskog zastupnika/skrbnika (npr. stara osobna iskaznica ili stara putovnica na kojoj je vidljiv MBG, vozaËka dozvola, domovnica i izvadak iz  
  matiËne knjige roenih (ukoliko je naveden MBG) ili uvjerenje MUP-a o MBG-u)
 - kartica tekuÊeg ili žiro raËuna Ëlana Fonda, ukoliko nema kartice, Ugovor o otvaranju tekuÊeg ili žiro raËuna
 - Izvornik pravomoÊnog Rješenja Centra za socijalnu skrb kojim se zakonskom  zastupniku/skrbniku daje suglasnost za raspolaganje udjelima u kojem  
  mora biti naveden broj udjela
 - te preslike navedenih dokumenata 

 c)  fiziËki nepokretne osobe - Zahtjev za prodaju udjela mogu podnijeti putem punomoÊnika koji su dužni priložiti sljedeÊe: 
 - važeÊu identifikacijsku ispravu Ëlana Fonda HB (osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - Potvrdu o vlasništvu udjela Ëlana Fonda HB
 - Rješenje Centra za socijalnu skrb o nepokretnosti
 - kartica tekuÊeg, žiro ili nerezidentnog raËuna Ëlana Fonda HB
 - važeÊu identifikacijsku ispravu punomoÊnika HB (osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - MBG punomoÊnika (npr. stara osobna iskaznica ili stara putovnica na kojoj je vidljiv MBG, vozaËka dozvola, domovnica i izvadak iz matiËne knjige  
  roenih (ukoliko je naveden MBG) ili uvjerenje MUP-a o MBG-u)
 - Izvornik posebne punomoÊi važeÊe samo za podnošenje zahtjeva;  primjer je moguÊe pronaÊi na internet stranici Erste-investa www.erste-invest.hr
 - te preslike navedenih dokumenata 

 d) za Ëlana Fonda HB koji je u cijelosti ili djelomiËno lišen poslovne sposobnosti, zahtjev za  prodaju udjela može predati iskljuËivo skrbnik, te je dužan  
  priložiti sljedeÊe:
 - važeÊu identifikacijsku ispravu Ëlana Fonda HB (osobna iskaznica ili putovnica)
 - Potvrdu o vlasništvu udjela Ëlana Fonda HB
 - karticu tekuÊeg, žiro ili nerezidentnog raËuna Ëlana Fonda HB
 - pravomoÊno Rješenje Centra za socijalnu skrb o stavljanju osobe pod skrbništvo i imenovanju skrbnika
 - izvornik pravomoÊnog Rješenja Centra za socijalnu skrb kojim se skrbniku daje suglasnost za raspolaganju udjelima (s toËnim brojem udjela)
 - važeÊu identifikacijsku ispravu skrbnika (osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - MBG skrbnika (npr. stara osobna iskaznica ili stara putovnica na kojoj je vidljiv MBG, vozaËka dozvola, domovnica i izvadak iz matiËne knjige roenih  
  (ukoliko je naveden MBG) ili uvjerenje MUP-a o MBG-u)
 - te preslike navedenih dokumenata

 e) strani državljani Ëlanovi Fonda HB - dužni su priložiti sljedeÊe: 
 - važeÊu identifikacijsku ispravu Ëlana Fonda HB  (putovnicu)
 - Potvrdu o vlasništvu udjela Ëlana Fonda HB
 - karticu nerezidentnog raËuna Ëlana Fonda HB
 - te preslike navedenih dokumenata
 Zahtjev se podnosi iskljuËivo u poslovnicama Erste & Steiermärkische banke!

 f) nepismeni, slijepi, gluhi, nijemi ili gluhonijemi Ëlanovi Fonda HB - dužni su priložiti sljedeÊe:
 - važeÊu identifikacijsku ispravu Ëlana Fonda (osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - Potvrdu o vlasništvu udjela u Fondu HB
 - karticu tekuÊeg, žiro ili nerezidentnog raËuna Ëlana Fonda HB 
 - te preslike navedenih dokumenata
 Podnošenje zahtjeva je moguÊe uz prisutnost dva svjedoka od kojih barem jedan svjedok mora biti osoba
 od povjerenja Ëlana Fonda HB, dok drugi svjedok može biti  djelatnik Erste & Steiermärkische bank d.d./FINA-e.



Kada Êe sredstva biti isplaÊena?
Za otkupnu cijenu udjela uzima se cijena važeÊa na šezdeseti (60) dan od dana podnošenja zahtjeva, dok Êe se sredstva ostvarena prodajom udjela isplatiti 
Ëlanu Fonda HB u daljnjem roku od 3 radna dana od dana relevantnog za izraËun cijene udjela, tj. sredstva Êe biti doznaËena na raËun Ëlana Fonda HB najkas-
nije 63. dan od dana podnošenja zahtjeva. Ukoliko šezdeseti (60) dan pada na neradni dan (vikendi i blagdani), kao važeÊa cijena za obraËun otkupne cijene 
udjela uzima se cijena prvog sljedeÊeg radnog dana Fonda HB, a udjeli se isplaÊuju u daljnjem roku od tri (3) radna dana.
Na zahtjevu Êe biti otisnut datum oËekivane isplate sredstava ostvarenih prodajom udjela na raËun Ëlana Fonda HB ili gotovinske isplate u FINA-i.

Na koje se raËune mogu isplatiti sredstva?
• za rezidente:
- TekuÊi raËuni (broj raËuna poËinje s brojevima 32), 
- Žiro raËun (broj raËuna poËinje s brojevima 31)
• za nerezidente
- Nerezidentni raËun (broj raËuna poËinje s brojevima 36)

Važna napomena:
Podatak o broju Udjela pojedinog Ëlana Fonda HB je sadržan u registru udjela Fonda HB. Društvo, Banka i FINA ne snose nikakvu odgovornost za toËnost 
broja Udjela Ëlana Fonda HB, obzirom su isti odreeni prema podacima iz Jedinstvenog registra hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koje je Ministarstvo 
dostavilo Društvu, a koji je Društvo izraËunalo sukladno Kriterijima za dodjelu Udjela u Fondu HB koje je donio Upravni odbor Fonda HB i potvrdila Vlada. Broj 
Udjela naveden u Potvrdi o vlasništvu Udjela nije relevantan za podnošenje Zahtjeva i prodaju Udjela, veÊ je bitan broj Udjela koji Ëlan Fonda HB ima u Registru 
Udjela Fonda HB.

Fond hrvatskih branitelja iz domovinskog rata i Ëlanova njihovih obitelji (Fond HB)
Info-telefon Erste-investa: 062/000-005

Upute za podnošenje naloga za isplatu dividende
Gdje Êe se isplaÊivati dividenda iz Fonda HB?
Isplata dividende provodi se iskljuËivo putem poslovnica FINA-e. 

NaËin isplate dividende:
• gotovinska isplata
- iskljuËivo za punoljetne poslovno-sposobne Ëlanove Fonda HB rezidente RH s prebivalištem u RH
• isplata na raËun
- iskljuËivo na raËun Ëlana Fonda HB
- Samo za nerezidente i rezidente koji nemaju prebivalište u Republici Hrvatskoj, maloljetne Ëlanove Fonda HB i Ëlanove Fonda HB koji su pod skrbništvom  
 (koji su u cijelosti ili djelomiËno lišeni poslovne sposobnosti)

Statusna dokumentacija potrebna za podnošenje naloga za isplatu dividende:

 a) punoljetni poslovno sposobni Ëlanovi Fonda HB - rezidenti RH
 - važeÊa identifikacijska isprava Ëlana Fonda HB (važeÊa osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - Potvrda o vlasništvu udjela u Fondu HB
 - te preslike navedenih dokumenata

 b) punoljetni Ëlanovi Fonda HB - nerezidenti i rezidenti koji nemaju prebivalište u Republici Hrvatskoj
 - važeÊa identifikacijska isprava Ëlana Fonda HB (hrvatski državljani isprave navedene pod a), a strani važeÊu putovnicu)
 - Potvrda o vlasništvu udjela u Fondu HB
 - kartica nerezidentnog raËuna Ëlana Fonda HB
 - kartica tekuÊeg ili žiro raËuna za rezidenta Ëlana Fonda HB koji nema prebivalište u Republici Hrvatskoj
 - te preslike navedenih dokumenata
 ISPLATA SE MOŽE IZVRŠITI SAMO NA RA»UN »LANA FONDA HB. Nema gotovinske isplate!

 c) maloljetni Ëlanovi Fonda HB
 Isplatu dividende mogu zatražiti samo zakonski zastupnici/skrbnici. 
 Dokumentacija koju je potrebno predoËiti:
 - Izvod iz matiËne knjige roenih/pravomoÊno Rješenje Centra za socijalnu skrb o imenovanju skrbnikom nad maloljetnom osobom
 - Potvrdu o vlasništvu udjela u Fondu HB za maloljetnika
 - Identifikacijsku ispravu zastupnika/skrbnika (važeÊa osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica) 
 - MBG zastupnika/skrbnika (npr. stara osobna iskaznica ili stara putovnica na kojoj je vidljiv MBG, vozaËka dozvola, domovnica i izvadak iz matiËne  
  knjige roenih (ukoliko je naveden MBG) ili uvjerenje MUP-a o MBG-u)
 - karticu tekuÊeg ili žiro raËuna Ëlana Fonda, ukoliko nema kartice, Ugovor o otvaranju tekuÊeg ili žiro raËuna
 - te preslike navedenih dokumenata
 ISPLATA SE MOŽE IZVRŠITI SAMO NA RA»UN MALOLJETNIKA - »LANA FONDA HB. Nema gotovinske isplate!

 d) fiziËki nepokretne osobe
 Nalog za isplatu dividende mogu podnijeti PUNOMO∆NICI »LANOVA FONDA HB.
 Dokumentacija koju punomoÊnici moraju predoËiti :
 - važeÊu identifikacijsku ispravu Ëlana Fonda HB (važeÊa osobna iskaznica ili putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - Potvrdu o vlasništvu udjela u Fondu HB opunomoÊitelja-Ëlana Fonda
 - Rješenje Centra za socijalnu skrb o nepokretnosti
 - karticu tekuÊeg, žiro ili nerezidentnog raËuna Ëlana Fonda HB
 - važeÊu identifikacijsku ispravu punomoÊnika (važeÊa osobna iskaznica ili  putovnica ili vojna iskaznica)
 - MBG punomoÊnika (npr. stara osobna iskaznica ili stara putovnica na kojoj je vidljiv MBG, vozaËka dozvola, domovnica i izvadak iz matiËne knjige  
  roenih (ukoliko je naveden MBG) ili uvjerenje MUP-a o MBG-u)
 - Izvornik posebne punomoÊi važeÊe samo za isplatu dividende - primjerak je moguÊe pronaÊi na internet stranici Erste-investa www.erste-invest.hr 
 - te preslike navedenih dokumenata
 ISPLATA SE MOŽE IZVRŠITI SAMO NA RA»UN OPUNOMO∆ITELJA - »LANA FONDA HB. Nema gotovinske isplate!

 e) Ëlan Fonda HB koji je u cijelosti ili djelomiËno lišen poslovne sposobnosti 
 Nalog za isplatu dividende podnose iskljuËivo skrbnici i prilažu sljedeÊe:
 - važeÊu identifikacijsku ispravu Ëlana Fonda (važeÊa osobna iskaznica ili  putovnica) 
 - Potvrdu o vlasništvu udjela u Fondu HB  
 - kartica tekuÊeg, žiro ili nerezidentnog raËuna Ëlana Fonda HB
 - pravomoÊno Rješenje Centra za socijalnu skrb o stavljanju osobe pod skrbništvo i imenovanju skrbnika
 - važeÊu identifikacijsku ispravu skrbnika (važeÊa osobna iskaznica ili  putovnica ili vojna iskaznica s fotografijom)
 - MBG skrbnika (npr. stara osobna iskaznica ili stara putovnica na kojoj je vidljiv MBG, vozaËka dozvola, domovnica i izvadak iz matiËne knjige roenih  
  (ukoliko je naveden MBG) ili uvjerenje MUP-a o MBG-u)
 - te preslike navedenih dokumenata
 ISPLATA SE MOŽE IZVRŠITI SAMO NA RA»UN ŠTI∆ENIKA - »LANA FONDA HB. Nema gotovinske isplate!


